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1. Szerzodo felek

A KN EuroLink jelen feltételei alkalmazandok a Vevé altal megrendelt és a Kuehne+Nagel altal
szolgaltatott KN EuroLink kozuti szallitasi szolgaltatasokra.

A szerz0dés egyrészrél a Vevo és masrészrol a Kuehne+Nagel k6zo6tt jon 1étre. Valamennyi szerzédés
a Kuehne+Nagel altal tett kifejezett ajanlaton alapszik. Az ajanlatot tevo érintett Kuehne+Nagel jogi
személy rendelkezik a Vevével szemben kizardlagos felelosséggel. A félreértések elkeriilése végett,
a Kuehne+Nagel Csoport tagjai nem rendelkeznek egyetemleges felel6sséggel.

A Vevé altal a Kuehne+Nagel részére adott barmilyen egyedi szallitasi megrendelés a Kuehne+Nagel
elfogadasatol fiigg.

2. Tartalom és termék

A Kuehne+Nagel Kozuti Logisztika terméke, a KN EuroLink az eurdpai orszagok kozotti
gyljtoszallitmanyok szallitasara fokuszal.

Ebben a szovegosszefiiggésben a gyljtészallitmanyok a legfeljebb 3,000 kg sulyu szallitmanyokat
jelentik. Kivételes esetekben meghatarozott iranyokban a Kuehne+Nagel kifejezett jovahagyasa
fiiggvényében legfeljebb 5,000 kg sulyu szallitmanyok is megengedettek. A KN EuroLink
szallitmanyok maximalis méretei a kdvetkezok:

- hossz: 2.4 m (meghatarozott irdnyokban legfeljebb 4 méter lehetséges)
- szélesség: 24 m
- magassag: 2.2m

A csomagonkénti maximalis suly 1,500 kilogramm, emeldhatfal kérése esetén 750 kg. Ezen
emelGhatfalas szolgaltatasok esetén a csomag maximum szélessége 2 méter. A KN EuroLink
szallitas eldfeltétele a nemzetkozi gyiijtdszallitdsokhoz megfeleld csomagolés. A torvény altal eloirt
dokumentumok (pl. vamok) kivételével a Kuehne+Nagel kiilon nem kezeli a dokumentumokat (pl.
fuvarlevelek). A feladoknak minden dokumentumot a csomaghoz kell mellékelniiik.

A KN EuroLink 3 opciot (klasszikus, elsd és fix), és ezeken az opciokon kiviil szamos szolgaltatast
ajanl.

3. Opciok és szallitasi idok



a) Valamennyi KN EuroLink opcio

A KN EuroLink a kiilonb6z6 rakomany tipusokat és arukat kombinalja a hatékony és kornyezetbarat
szallitas biztositdsa érdekében. Valamennyi 6sszevont rakomany biztonsaga érdekében a kovetkezd
tipust szallitmanyok a KN EuroLink keretében nem szallithatok.

o ¢ldallatok, €16 novények és romlando aru
o megfelelé csomagolas nélkiili aru

o személyes targyak és kidoband6 aru

o fegyverek és l0szer.

Ugyanezen okbol NEM vesznek fel rendelést COD (készpénz szallitaskor) szolgaltatasokra és
korlatozott szamu vesz€lyes arura (ADR) az alabbiakban részletezettek szerint.

A KN EuroLink Scheduler, azaz menetrend-tervezé program, a Kuehne+Nagel online weblapjan
mutatja a szallitmanyok felvétele és cimre kiszallitdsa kozotti szallitasi idot az arufelvétel vagy
szallitas kivalasztott napjai alapjan. A megrendelt szolgaltatas teljesitésének alapja a KN EuroLink
Scheduler-en megjelend szallitasi id6 és az utvonal. Szamitani kell arra, hogy a KN EuroLink
menetrend-tervez6 program nem veszi szamitasba az érintett teriileteken a szallitast akadalyozo helyi
nemzeti tinnepeket és a rendkiviili helyzeteket.

A szallitasi id6 alapja a helyi id6 szerint 9.00 és 16.00 k6z6tti normal munkaidében torténd arufelvétel
¢és kiszallitas. A feladd és a cimzett kotelezettsége a rakomany(ok) bepakolasa és kipakolasa.
Rendkiviili varakozasi id6t (harminc (30) percen til) nem vallalunk vagy az felszamitasra kertil.

A KN EuroLink-et B2B iizleti tevékenységre hoztak létre. Kovetkezésképpen a Kuehne+Nagel
maganszemélyekt6l NEM fogad el rendeléseket vagy veliik torténé megallapodasokat.

A visszaszallitasra és annak dijara a szerz6dést kotd6 Kuehne+Nagel jogi személy orszagaban
érvényes helyi altalanos szallitmanyozasi feltételek érvényesek az 5. klauzuldban meghatarozottak
szerint.

A kivalasztott opciok és szolgaltatasok rendelkezésre allasa az arufelvétellel és a szallitassal érintett
orszagokban ¢és iranyitoszamos teriileteken a Kuehne+Nagel visszaigazolasatol fiigg. A
Kuehne+Nagel nem tudja a KN EuroLink teljes ajanlati terjedelmét biztositani egyes kivalasztott
iranyitészamok esetében — mint példaul szigetek, korlatozott megkozelitésti varoskdzpontok, tavoli
terliletek, stb.

b) KN EuroLink Klasszikus opci6

Ez az opcio a KN EuroLink menetrend-tervez6 program szerinti normal szallitasi ideji
gyljtoszallitmany szallitasat tartalmazza. A szallitasi idékre NEM vallalunk garanciat, és a haztol-
hazig szolgaltatds esetében 95%-0s szallitasi id6 eltérések adddhatnak (ido eldtti, késedelmes
szallitasok).

Veszélyes aru altalaban kezelhet6 a KN EuroLink halézaton belill az ADR rendelkezésekben
foglaltak szerint. A kovetkez6 ADR kategoriak azonban tiltottak a KN EuroLink halozati szinten:

e kategoria (specidlis elofeltételek esetén 2.4S foosztalyba tartozo aru szallithato)



e 6.2 kategoria
e 7 kategoria kivéve UN2908, UN2909, UN 2910, UN2911

Litium akkumulatorok csak kérés alapjan és a termékjellemzok fiiggvényében adott visszaigazolas
utan szallithatok.

Minden egyéb ADR kategoria valamint vam/jovedéki ellendrzés ala es6 rakomany esetén azonban
egy ellenérzés sziikséges a megrendeléskor, mivel bizonyos id6kre és/vagy kereskedelmi iranyokra
vonatkozd specialis igények esetén eltérések meriilhetnek fel, kiilondsen az allami rendelkezésektol
fiiggben.

A Vevo koteles a megrendelés folyaman a Kuehne+Nagelt értesiteni, ha a rakomany barmilyen
veszélyes arut tartalmaz.

Valamennyi Incoterms® feltétellel torténhet a szallitais. Ha a szallitds az aru felvétele vagy
disztribicidja soran egy nem EU orszagot érint, akkor a DDP szallitasi feltétel (leszallitva
vamfizetéssel) kizarasra keriil.

Ezen opcional vamkezeltetés és ahhoz kapcsolddo szolgaltatasok igénybe vehetdk.

c) KN EuroLink Elsé opcio

Ez az opcid a normal szallitasi idejli gyijtészallitmany szallitasat tartalmazza a KN EuroLink
menetrend-tervez6 programban feltiintetettek szerint (az tizleti tevékenységet akadalyozo helyi
nemzeti tinnepekre és rendkiviili helyzetekre nem terjed ki). A szallitasi id6 garantalt, ami azt jelenti,
hogy a felszamitott potdijak visszatéritésre keriilnek, ha nem teljesiil az elore iitemezett és megrendelt
szallitasi id6 (a félreértések elkeriilése végett a Kuehne+Nagel a potdij kivételével semmilyen egyéb
felmeriilt koltséget nem térit meg). Ez érvényes a kivalasztott opcion feliil megrendelt egyéb idore
vonatkozd szolgaltatasokra (pl. déli 12.00 ora el6tt térténd szallitas). Egyéb kapcsolodd szolgaltatas
Osszetevoje nem befolyasolja a KN EuroLink Els6 opcio potdijanak visszatéritését.

A p6tdij nem keriilhet visszatéritésre, ha a felado és/vagy a cimzett felelds a keletkezett késedelemért
vagy vis maior esetén. Ez vonatkozik a megrendelés utan kozolt egyedi arufeladas/vagy szallitasi
napok/id6 kikotésére is. A vevOnek a visszatéritést a késedelem bizonyitasaval kell kérnie (ha ez nem
all mar a Kuehne+Nagel rendelkezésére a kézbesitési igazolason).

Ez az opcid nem teszi lehetové a késedelmes szallitasbol eredé semmilyen kdvetkezményes koltség
kifizetésének kovetelését.

A KN EuroLink Els6 opciot csak DAP (helyszinre leszallitva) vagy EXW (lizembél) Incoterm®
feltétellel lehet megrendelni. Megengedett a keresztkereskedelem is, ahol a megrendeld/fizetd fél nem
azonos a feladoval vagy a cimzettel.

d) KN EuroLink Fix opcié

Ez az opcid a gyljtészallitmanynak a KN EuroLink menetrend-tervezé programban lathaté normal
szallitasi idonél késobbre kikotott szallitasi hataridével torténd szallitasat foglalja magaban. A vevé
altal kikotott hatarid6 a tervezett szallitasi idénél maximum 6t (5) munkanappal lehet késébb. A
szallitasi 1d6 garantalt, amely azt jelenti, hogy a felszamitott potdijak visszatéritésre keriilnek, ha nem
teljestil a kikotott és megrendelt szallitasi id6 (a félreértések elkeriilése végett a Kuehne+Nagel a



potdij kivételével semmilyen egyéb felmeriilt kdltséget nem térit meg). Ez érvényes a kivalasztott
opcion feliil megrendelt egyéb id6vel kapcsolatos szolgaltatasokra (pl. déli 12.00 ora el6tti szallitas).
Egyéb kapcsolodo szolgaltatas osszetevéje nem befolyasolja a KN EuroLink Fix opcid potdijanak
visszatéritését.

A potdij nem keriilhet visszatéritésre, ha a feladd és/vagy a cimzett felelds a keletkezett késedelemért
vagy vis maior esetén. Ez vonatkozik a megrendelés utan kozolt egyedi arufeladas/vagy szallitasi
napok/ido kikotésére is. A vevonek a visszatéritést a késedelem bizonyitasaval kell kérnie (ha ez nem
all mar a Kuehne+Nagel rendelkezésére a kézbesitési igazolason).

Amennyiben a cimzett fogadja az id6 el6tti szallitast, akkor nem kovetelhetd a potdij visszatéritése.

Ez az opci6 nem teszi lehetdvé a késedelmes szallitdsbol eredd semmilyen kdvetkezményes koltség
kifizetésének kovetelését.

Ezen opcional igénybe vehetd vamkezeltetés és ahhoz kapcsolodo szolgaltatasok.

4. KN EuroLink szolgaltatasok a Kiilonb6z6 opciokhoz
A fentemlitett opciokon kiviil tovabbi szolgaltatasok is megrendelhetdk.

Meghatarozott hataridos szolgaltatasok az elére meghatarozott idéablakon beliili arufelvételt és/vagy
szallitast jelenti. A Kuehne+Nagel nem vallal felelésséget semmilyen, a megrendelt vagy
megallapodott idéablakoknak nem megfeleld arufelvételért vagy szallitasért, ha ezen késedelmet Vvis
maior, a felado, a cimzett vagy a neviikben eljaro felek okoztak.

Az idopont egyeztetés egy kétoldali kommunikacid, ahol az arufelvételt és/vagy szallitast egy
bizonyos napra és/vagy idOpontra egyeztetik. Az egyeztetést a szolgaltatdas megkezdése el6tt
dokumentalni kell.

Az értesités egy egyoldali kommunikacid, ahol a Kuehne+Nagel vagy alvallalkozoja az arufelvétel
és/vagy szallitas kozeledtével eldzetes értesitést kiild a kikotott arufelvételrdl és/vagy szallitasi
cimr6l. A vevOnek megfeleld elérhetOségi adatokat kell biztositania ezen szolgaltatas teljesitése
érdekében.

5. Altalanos feltételek

A Kuehne+Nagel altal biztositott valamennyi szolgaltatasra jelen KN EuroLink feltételek valamint
a szerz6dé Kuehne+Nagel jogi személy orszagaban érvényes helyi altalanos szallitmanyozasi
feltételek (pl. ADS 2017, NSAB 2015 stb.) vonatkoznak. Amennyiben a Vevé és a Kuehne+Nagel
kozotti szerzodés nem tartalmazna a helyi szallitmanyozasi feltételeket, akkor jelen szerzédésre a
FIATA Szallitmanyozasi szolgaltatasok szabalyai (tovabbiakban ,FIATA Szabalyok™)
alkalmazandok (ezen KN EuroLink feltételeken kiviil). Barmilyen érdekellentét esetén ezen KN
EuroLink feltételek az iranyadok a helyi szallitmanyozasi feltételekkel vagy a FIATA Szabalyokkal
szemben.

A Vevé és/vagy barmely harmadik fél barmilyen altalanos feltételei ki vannak zarva.

6. Fizetés



A Vevo felelos végiil a rakomany, az adatok és a fizetés kifogastalansagaért és megfeleld voltaért. A
teljesitésért torténd fizetés alapja a Vevo és a Kuehne+Nagel kozotti armegallapodas a szerz6do
Kuehne+Nagel jogi személy orszagaban érvényes helyi altalanos szallitmanyozasi feltételek keretén
belill, az 5. klauzulaban leirtak szerint. Megallapodas hidnyaban a dijazas a teljesités megkezdése
elott esedékes és mieldtt befejezddik a Vevo felrakodasa.

A fuvardij fizetés a szallitasi feltételek szerint torténik. Ha el6zetesen semmiben nem allapodnak meg,
akkor a szerz6désben nem allo felet a szallitasi feltételek szerint esedékes altalanos fuvardij artablazat
szerint terhelik meg.

7. Felelosség

A Kuehne+Nagel feleldsségét az alkalmazandé altalanos feltételek szabalyozzak az 5. klauzulaban
foglaltak szerint.

A FIATA Szabalyok 8.3.3 pontjaban meghatarozott 6sszeg 10.000 SDR.

A Kuehne+Nagel semmilyen koriilmények kozott nem felelds a szerzodéses szolgaltatasokbol eredd
vagy azokkal kapcsolatos semmilyen kdzvetlen vagy kdvetkezményes veszteségért vagy karért, vagy
barmilyen nyereség, jovedelem, megtakaritds, hasznalat, goodwill vagy iizleti tevékenység
elvesztéséért vagy karaért, akarhogyan is kovetkezik be - ezt beleértve, de nem korlatozva a
megtévesztést, hanyagsagot, egyéb kart, szerz6dés vagy torvényben eldirt kotelesség megszegését.

Ha barmilyen nemzetkozi megallapodas kotelezéen alkalmazando (pl. CMR), akkor ebben az esetben
az ilyen megallapodas az iranyado és az abban foglalt mértékig.

8. Vis maior

Egyik fél sem felelds kizarolag egy vis maior esemény miatt bekovetkezett mulasztasért, és abban az
esetben, ha barmelyik fél vis maior esemény miatt barmely szerzddéses kotelezettségének
teljesitésében akadalyoztatott, vagy azt nem tudja teljesiteni, akkor a teljesités alol fel kell menteni,
¢s a teljesitési idot meg kell hosszabbitani az ilyen vis maior esemény miatti teljesitési késedelem
vagy képtelenség idétartamaval. Vis maior eseményen értiink természeti csapast, egy lizem vagy
berendezés meghibasodasat, beleértve a szallitd vagy tarolod eszkdzoket, sztrajkokat, kizarasokat,
barmilyen természetli munkajogi vitakat, zavargast, habort embargo6t tiizet, arvizet, stilyos iddjarasi
koriilményeket, jarvanyokat barmilyen nemzeti, regionalis vagy helyi hatosag, kikotoi hatésag vagy
egyéb hatosag rendelkezésének vagy kérésének teljesitését, vagy barmilyen egyéb okot vagy
eseményt, ami nem volt elére lathato, és fiiggetlen a fél ésszerli akaratatol.

9. Kereskedelmi ellenérzés

A Vevé szavatolja és garantalja, hogy (I) a Vevd tizleti tranzakciok/szallitasok teljesitésére teljeskori
engedéllyel rendelkezik, (1) az aru leirasa valds és pontos, a szallitmany teljes mértékben megfelel a
szankcios elbirasoknak, beleértve, de nem korlatozva az ENSZ hatarozatokat, az USA és az EU
rendelkezéseit valamint a vonatkoz6 nemzeti torvényeket, (III) az aru nem az USA-bol szarmazik
(hacsak nem rendelkezik USA engedéllyel), (TV) a Vev6 az ezen kovetelmények betartasat biztositd
eljarasrol koteles gondoskodnia, és els6 kérésre a Kuehne+Nagel rendelkezésre kell bocsatania az
erre vonatkozo nyilvantartast. A fenti szavatossag és garancia megszegése esetén a Vevo kartalanitja



a Kuehne+Nagelt és kairmentességérdl gondoskodik korlatozas nélkiil a Kuehne+Nagel-nél felmeriilé
barmilyen kar esetén.

10. Iranyado jog és joghatésag

A vevd és Kuehne+Nagel kozotti szerzodésre annak az orszagnak a joga iranyado, és e szerint
értelmezendd, ahol a szerz6d6 Kuehne+Nagel jogi személyt bejegyezték (annak kollizids elveinek
figyelembevétele nélkiil). Barmilyen nézeteltérés azon orszag févarosi birosaginak kizardlagos
joghatosaga ala tartozik, ahol bejegyezték a szerz6dé Kuehne+Nagel jogi személyt.
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